
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آلية إدارة المخاطر



 ( 5 ( من )  1 الصفحة ) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ( 5 ( من )  2 الصفحة ) 
 
 

 

 :
ً
 مقدمة  أولا

تعد إدارة المخاطر جزءً من نظام الرقابة الداخلية الذي يحتوي على عدد من العناصر   1-1

ي تعمل مع بعضها على إيجاد طريقة تشغيل فعالة  
ن الأداء الت  تساعد الجمعية على تحسي 

وريا بالنسبة   ي كافة الجوانب المالية والإدارية ، كما تعتبر إدارة المخاطر جزءً هاما وصرن
فن

ام، تتطلب دورا نشطا أكبر منه مجرد ردة   ن لعمل الجمعية وليس فقط مجرد مسألة الب 

 فعل. 

 

 :
ً
 :      آلية عمل إدارة المخاطر ثانيا

 المخاطر التعرف على  . 1

 تحديد المخاطر  . 2

:  ا وتصنيفهوصف المخاطر  . 3 ي يمكن حصرها فيما يلىي
 والت 

 تهدد بفقد الرسالة الاجتماعية أو الصورة الذهنية المخاطر المؤسسية:  -

ي العمليات  المخاطر التشغيلية:  -
ي تواجهها الجمعية فن

تشمل نقاط الضعف الت 

عات، عدم الرضا   اليومية مثل: التبر

 تشمل شؤون إدارة الأصول، السيولة. المخاطر الإدارية المالية:  -

ي تكون خارج سيطرة الجمعية مثل المخاطر الخارجية:  -
وهي المخاطر الت 

يعات   التشر

 تقدير وتقييم المخاطر وفق مصفوفة معدل المخاطر:  . 4

 تقييم احتمالية الحدوث 

 احتمالية الحدوث  الدرجة 

ي نادر:  1
 ظروف استثنائية من غب  المحتمل حدوثه أو يمكن أن يحدث فن

 من غب  المتوقع حدوثه مع وجود احتمال ضعيف للحدوث غب  محتمل:  2

ي مناسبات محددة ولكن ليس بشكل متكررممكن:  3
 يمكن حدوثه فن

 يمكن أن يحدث بشكل متكررمحتمل:  4

ي أغلب الحالات محقق:  5
 يمكن حدوثه فن

 

 

 إدارة المخاطر آلية



 ( 5 ( من )  3 الصفحة ) 
 
 

 تقييم الأثر 

 الأثر الدرجة 

1 
   غب  جوهري: 

 يؤثر على الخدمة أو السمعة والشكاوى غب  محتملة وليس هناك تبعات قانونية لا 

2 
 ضعيف: 

 تأثب  خفيف على الخدمة والسمعة، واحتمال وجود شكاوى أو دعاوى قضائية 

3 
 متوسط:  

ي توقف بعض الخدمات وتغطية إعلامية سلبية )يمكن السيطرة 
يمكن أن يتسبب فن

 شكاوى أو دعاوى قضائية عليها( واحتمال كبب  لوجود 

4 
  :  عالي

ي توقف الخدمات، وتغطية إعلامية سلبية لا يمكن السيطرة  
يمكن أن يتسبب فن

 عليها واحتمال كبب  لوجود شكاوى أو دعاوى قضائية 

5 
 شديد الخطورة:  

قضائية   ة وسلبية، ودعاوى  إعلامية كبب  وتغطية  لوقت طويل،  الخدمات  توقف 
ة، واستقالة  ي مجلس الإدارة، وفقدان ثقة المستفيدين كبب 

 أعضاء فن

 

يتم   . 5 حيث  الخماسي  المقياس  وفق  الأولية  درجتها  بحسب  المخاطر  مع  التعامل  يتم 

ي درجة تقييم  
ب درجة تقييم احتمالية الحدوث فن حساب درجة الخطورة من خلال صرن

 :الأثر والذي يعطي الدرجة الأولية للمخاطر وفق ثلاث مستويات

o منخفض  

o متوسط 

o  عالي 

 

6 .  : ي تتمثل فيما يلىي
 تحديد أساليب معالجة المخاطر والت 

o  :ي تؤدي إل حدوث خطر ما. التجنب
 محاولة تجنب النشاطات الت 

o  :للتقليل من حدة الخسائر الناتجة عن الخطر. التقليص 
ً
 تشمل طرقا

o  :ي قبول الخسائر عند حدوثها. القبول
 تعتن

 مستوى الإجراءات  المستوى  الدرجة الأولية 

ي مستوى الأنشطة  منخفض 1 – 3
 يمكن التعامل معه فن

 يجب أن تتدخل الإدارة للتخفيف من الخطر متوسط 4 – 6

 يجب أن يتدخل مجلس الإدارة والتوعية مطلوبة  عالي  7 – 10



 ( 5 ( من )  4 الصفحة ) 
 
 

 :
ً
 (  نموذج تقييم المخاطر ) الأولية والحاليةثالثا

 

 

 
ً
 : الاعتمادرابعا

هذه     7-1 اعتماد  بجلسته    الخليج  فتاةلجمعية    الآليةتم  الإدارة  اجتماع مجلس  ي 
  2رقم  فن

 م  2024/ 6/ 5المنعقدة بتاري    خ 

رمز  
 الخطر

احتمالية    الخطر
 الحدوث 

 الأثر
درجة  

الخطورة 
 الأولية 

الدرجة 
 المستهدفة 

الإجراءات التعامل مع  
 الخطر

احتمالية   
 الحدوث 

 الأثر
درجة  

الخطورة 
 الحالية

الإجراءات 
 المطلوبة 

 المراجعة  المسؤول 
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